Ledarskapsutveckling

For vem: Hur: Prisexepel:
For saljchefer, team- Men hjalp av en web- 4 600:- exkl, moms /
ledare, projektledare, baserad GAP-analys grupp. Inkl. rapport
ledningsgrupper, m.fl. och efterféljande och handlingsplan.

handlingsplan.

Med en s& kallad 360° GAP-analys
far vi kunskap om en ledares
forhallande till sina medarbetare,
och ett verktyg for feedback

Vi har fokuserat pa tre olika omraden
for utveckling av

= Affarsmannaskap

= Projektledning

= Saljledning

| arbetslivet handlar feedback om att
ge information avsedd att forbattra
en medarbetares yrkesmaéassiga
prestationer. Vi arbetar darfér med
360° analyser, dar medarbetare/
chefer far kannedom om styrkor och
svagheter i sitt satt att utbva sin
yrkesroll. Individen skattar sig sjalv i
olika formagor, ett antal kollegor gor
sedan samma skattning av individen.
De olika skattningarna utmynnar i

en GAP-rapport som visar skillnaden
mellan hur individen ser sig sjalv och
hur andra uppfattar honom/henne.
Att aterkoppla resultatet av
analysen for alla i den aktuella
gruppen ar en forutsattning for att
utveckling skall kunna ske.

Med rapporten som underlag gar vi
vidare till en handlingsplan for atgarder,
ett GAP kan vara obefintligt men svaret
pa frdgan kan anda vara orsak till en
atgard, om bada parter anser att den
skattade ar dalig pa ett omrade. En

del i handlingsplanen kan t.ex vara att
gruppen tillsammans gar utbildningen
Intern kommunikation.
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Hur gar det till:

* En weblank skickas ut till alla
respondenter for att géra analysen.

* Analysen besvaras anonymt av alla
respondenter. (for alla ska svara arligt)
* Nar analysen &r slutférd borjar vi
med en enskild aterkoppling med den
skattade individen. Darefter med hela
gruppen

* Under den gemensamma
genomgangen av rapporten beslutas
om vilka atgarder som skall vidtas
for att gruppen skall utvecklas pa
basta satt. Obligatoriskt &ar att ett
uppféljningsmoéte bokas inom tre till
sex manader.

Feedback:

Var uppfattning om omvarlden utgor
véar verklighet. Aterkoppling ar darfor
grunden for all inlarning och utveckling.
Feedback kan hjalpa manniskor att
forsta hur deras beteende upplevs av
andra. FOr att vara anvandbar maste
den vara arlig och uppriktig.

Varfor en GAP-analys:

= Lyfter fram individers styrkor.

= Okar intern kommunikation.

= ldentifierar forbattringsmajligheter.
= Starker teamkéansla i en grupp.

= For bade personlig utveckling och
organisationsutveckling.

= Mojliggor feedback fran flera olika
kallor samtidigt.
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